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Nokkelkvalifikasjoner

e 19ars erfaring innen IT og 15 4rs erfaring med ledelse
Ledererfaring fra Capgemini og ansvarlig for en av Europas stegrste
service desk

e RPA Developer

e Prince2 Project Management

e Implementert GDPR for Nordens storste inkassoselskap SERGEL
e Implementert ISO27001

e Implementert IKT standard basert pd Cobits 12prosesser

e Implementert E-leering (DIDAC)

e Kursansvarlig GDPR Regulatory Compliance Trening

¢ GDPR Toolkit

e DPO Personvernradgiver fgrer protokoll 30

e Erfaring med de fleste anerkjente ITSM verktoy

e Innkjep og evaluering av bla.ServiceNow, HP, Remedy, Cherwell
e Oppnadd gode resultater fra tidligere stillinger

e Erfaring med prosessforbedring/ prosessoptimalisering

e Erfaring fra IT prosjekter

e Internasjonal erfaring fra Sverige, Brussel og Antwerpen

e Empatisk

e Tilgivende

e Innovativ

e Strukturert

UTVALGT ERFARING

Sykehuspartner GDPR senior ressurs - Konsulent

MM4/Metier

Sykehuspartner — GDPR senior ressurs med ansvar for revisjon og interkontroll pa

personvern. Gap analyse med prioritert tiltaksplan for hele Sykehuspartner.

Stattet Implementering av krav i personvernloven:

Innebygd personvern

DPIA

Internkontroll

Innsynsbegjeering

Prinsippene (Art. 5)

Den registrertes rettigheter (art. 12 — 23)

Tekniske og organisatoriske tiltak

Protokoll over behandlingsaktiviteter (art. 30)

Databruddregister (art. 33(5))

Avvikshandtering og brudd pa personvernsikkerheten

Risikoanalyse (ROS)

Risk mitigation

Har du kjennskap til rammeverk for sikkerhetsarkitektur og informasjonssikkerhet
o CISSP

1ISO27001

COBIT

IKT Forskriften

E-helse og IKT i helsesektoren

https://www.helse-sorost.no/informasjonssikkerhet-og-personvern/ledelsessystem-

for-informasjonssikkerhet#regionalt-styrende-dokumenter

DIFI Forvaltning og ikt

Norm for informasjonssikkerhet og personvern i helse og omsorgstjenesten

(Normen) 5.3

0O O O O O

o O


https://www.helse-sorost.no/informasjonssikkerhet-og-personvern/ledelsessystem-for-informasjonssikkerhet#regionalt-styrende-dokumenter
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god kjennskap til metodikk for sikker utvikling og MS SDL fra blant annet CISSP Boot Camp
0g GDPR Privacy by design and by default

IT Project Manager - Konsulent
Consultitpd AS (Director)

Project Manager IT—Konsulent
GDPR

DPO

ISO 27001

IKT Standard / Cobit 12 prosesser
ITLv3

Microsoft MCSA

E-lering

Opplering

Prosessoptimalisering

Prince2

IT Project Manager - Konsulent

RGP Nordics /Sergel Nordics/Experis

GDPR awareness

GDPR training specific to Sergels business

GDPR Compliance

IT Security

Access security

Update existing prosesses with GDPR where nesesarry
Document proofe of complying with GDPR

During the project, the following systems and frameworks were also implemented:
GDPR Awareness

ISO 27000/27001 Best Practices Policies
Didac E-learning

DPO micro course

Tailored GDPR Compliance training
Code of Conduct

Clean Desk Policy

GDPR Toolkit (52 documents)
GDPR Preparation Project

GDPR roles and awareness training
Personal Data Mapping

Privacy Policy Notices

Rights of the Data Subject
Controller and Processors

Data Protection Impact Assessment
International Transfer

Personal Data Breach Management
DPA

DPIA

Databehandleravtaler

GDPR Gap Assesement

Secure Print / Scan

Project Manager IT—Konsulent
Prosessoptimalisering

Prince2

Risikoanalyse

IT Project Manager - Konsulent
Vestfold Fylkeskommune
Project Manager IT—Konsulent



Anskaffelser

Implementering
e ITSM Cherwell til 33 lokasjoner + 9000 ansatte og elever
e Sisco VPN til alle VGS i vestfold

Oppleering

Gevinstrealisering

Kundereisen

Prosessoptimalisering

Prince2

Risikoanalyse

Teknisk radgiver og webutvikler
Horten Rugbyklubb
Dyrebeskyttelsen Tonsberg-Horten

Teknisk radgiver for IT og webutvikling http://www.hortenrugby.no
https://dbth.no/

Owner
Gadgetgalore (Gadget shop)
Eier, Ansvarlig og daglig leder for produktportefaljen, priser, salg og service

Leder ITSM
Indusinfotel AS
ITSM, Cherwell, webutvikler, insourcing, outsorcing

IT-Prosjektleder
Cummins Inc, Belgia
Prosjektleder for utvikling av bedriftens IT og logistikksystemer

Operation Manager, Service Delivery Manager
Capgemini, Belgia

Servicedesk

Peregrine

Remedy HEAT

SAP

Frontrange

Team Leder

Capgemint, Belgia

Servicedesk

Team Leader for Capgemini Servicedesk som gir teknisk 1 linjestatte til General Motor sine
forhandlere i hele Europa pa mer enn 20 forskjellige sprak. Var med pa & sikre kontrakten for tysk
support etter en krevende og suksessfull omlegging av SLA.

Peregine

Remedy HEAT

SAP

Frontrange

IT Tekniker

EDS (Electronic Data Systems), Belgia

IT- tekniker med ansvar for Norge, Sverige, Danmark og Irland

SAP

Remedy


http://www.hortenrugby.no/
https://dbth.no/

IT Tekniker
SYKES Datasvar AB
IT- tekniker for Hewlett Packard, Compaq og IBM

Prosjekter

GDPR Revisjon og Internkontroll

Stettet Implementering av krav i personvernloven:
Innebygd personvern

DPIA

Internkontroll

Innsynsbegjaring

Prinsippene (Art. 5)

Den registrertes rettigheter (art. 12 — 23)
Tekniske og organisatoriske tiltak

Protokoll over behandlingsaktiviteter (art. 30)
Databruddregister (art. 33(5))

Awvikshandtering og brudd pa personvernsikkerheten (HelseCim)
GDPR IKT Krav

ISO 27001

IT prosesser basert pd ISO 27001 ISO Toolkit
IKT Standard Cobits 12 prosesser

ITIL Prosessforbedring

System Development GDPR Opplaring
JIRA Service Desk

GDPR

Implementere GDPR Compliance
GDPR Regulatory Compliance Trening
E-leering

Protokoll 30

DPIA

Data Breach Impact Assesement
DPO

Nytt Tradlest nettverk WIFI

Sisco MIMO teknologi

AC standard

1040Sisco punkter med tilhorende utstyr
33 lokasjoner

Project value + NOK 8,5 mil kr.

Nye nettsider Vestfold Fylkeskommune
Anskaffelse og evaluering av Episerver
Project value + NOK 3 mil kr.

Cherwell ITMS

Anskaffelse og evaluering av nytt servicedesk verktoy
ITIL
PinkVerify

Project value NOK 1, 5 mil kr.



UTDANNING

Tverrfaglig bachelor i administrasjon og IT (192,5 stp.)

Universitet i Serost-Norge (USN)

e Fordypning innen innovasjonsemner

Doing Business Engelsk og Norsk

Universitetet i Agder (Grimstad)
e Karakter A +B

KURS/VERV

RPA Developer

Nov. 2018 —UIPath

Kurs i personvern

Jan 2017 —VIRKE Hovedorganisasjonen

Kurs GDPR General data Protection Regulation

Oct 2017 —Miika Pusa @ Sergel Finland, Senior Legal Counsel
PRINCE2 ® Foundation in Project Management

Apr 2017 — Present License 5967704.20648500

Retorikkens Grunnsteiner

Feb 2017 — Present

Prosessanalyse Prosjektmetodikk Gevinstrealisering
Certification Date Jan 2017 — Present

ITIL® Foundation Certificate in IT Service Management - AXELOS Global Best Practice
Certification Date Jun 2016 — Present License 5723621.20549991
Gevinstrealisering

Certification Date 2016 — Present

LEAN Business

Sertifisert via HBV i LEAN Business (15 studiepoeng)
Sertifisert Cherwell teknisk implementering
Implementering og konfigurering av Cherwell pa server og PC
Microsoft Prosjekt

Sertifisert i MS Prosjekt

SAP

Nivd 1 SAP sertifisering

Lovgivning om vern av privatlivet

Grunnleggende prinsipper i lovverket betreffende beskytte personlige opplysninger. Hvordan kan vi
pd en rask og effektiv mate G etablere en policy om respekt om privatlivet

MCSA

Microsoft Sertified System Administrator
Dyrebeskyttelsen Tonsberg-Horten

Styremedlem, teknisk radgiver, webdesign (www.dbth.no)


http://www.dbth.no/

Stiftelsen Dyrenes Hjelpesenter
Regnskapsansvarlig og styremedlem
Dyrebeskyttelsen Norge
Sentralstyremedlem

Horten Og Omegn Pistolklubb
Juniortrener, Trener 1 Norges Skytterforbund
Horten Og Omegn Pistolklubb

Sikkerhetskursansvarlig

ANNEN ERFARING

e Horten Triatlon

¢ 10 Miles i Antwerpen (1.6 mil)

e Raskinnet 2015 (Norges taffeste terrenglop)

¢ Norges idrettsforbund, juniortrener pistolskyting

e NM Pistolskyting

¢ Rallavergen

¢ Snghetta

e WTF Black Belt

Sprak

Norsk morsmal| Engelsk flytende |Svensk god| Nederlandsk noksa god



